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MODULO DE ALMACEN Introduccién

1. INTRODUCCION

La mayor tension de flujos entre la oferta y la demanda, ha originado un pequefio declive de los
almacenes tradicionales debido a la introduccion gradual de sistemas de produccion basados
en el JIT (Just In Time), que es un conjunto de técnicas disefladas para mejorar la tasa interna
de retorno de un negocio basandose en la eliminacién o drastica reduccion de cualquier tipo de

producto almacenado.

A pesar de esto y del asesoramiento ofrecido por consultoras especializadas, la distancia entre
el fabricante y el vendedor ha crecido considerablemente en muchos aspectos siendo
conveniente algun almacén por pais o por regidon en una cadena de suministro para ciertas

gamas de productos.

El objetivo primordial de las empresas que introducen un sistema de almacenes en su cadena
de suministro es la optimizaciéon del “nivel de servicio” ofrecido al cliente, con criterio de
rentabilidad. Para ello se emplean técnicas derivadas de la ingenieria y de la investigacion de
operaciones enfocadas sobre aspectos vitales como la localizacion del o de los almacenes,
distribucién tanto interna como externa del espacio en los mismos, eleccion del tipo de
estructura de almacenaje adecuada, gestién eficaz de los recorridos y manipulaciones dentro
del almacén, optimizacion del espacio de carga en los diferentes medios de transporte,
creacion de rutas de transporte tendentes a reducir desplazamientos 0 a maximizar la carga
transportada y disefio de sistemas de gestion y administracion agiles.

El BIZ360 nace para paliar la problematica de gestion de procesos dentro de un almacén.

Recordamos los procesos comunes de un almacén son:

e Recepcion.
e Colocacién en estanteria de paletizaciéon o stock.
e Picking y preparacion de pedido.

e Expedicion.

La gestion dentro del almacén del movimiento de las mercancias (ubicacion, inventarios...) se

realiza a través de BIZ360 de forma automatica y amena.

Basado en el concepto de doble entrada que revoluciond la

son simplemente trasladados de un lugar a otro.

simple.

contabilidad, la gestion del inventario de BIZ360 no es sobre

el consumo, la pérdida o productos que faltan, los productos

Esto permite la trazabilidad completa (del cliente al
proveedor, no se limita a su almacén), informes avanzados
(por ejemplo, la valoracién de inventario en la fabricacion de

lugares de venta libre-partes) y una interfaz de usuario muy
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Introduccién

El médulo de Almacén tiene 7 submenus (Recibir/Enviar por pedidos, Recibir/Enviar productos,

Trazabilidad, Control inventario, Planificacion, Productos y Configuracion).

NewINnoVA

Creasivesoiutions

Recibir/Enviar por pedidos

RecibirlEnviar productos

Trazabilidad

Control inventario

Planificaciones

Productos

Configuracion

gia de Open Mind
Systams

Recibir/Enviar por pedidos: Este sub-médulo nos permitird gestionar

todos los pedidos. Con sus respectivos albaranes internos y de salida.

Recibir/Enviar producto: Este sub-mddulo nos permitird gestionar todas

las acciones sobre productos; los envios y las recepciones.

Control inventario: Este sub-médulo nos permitird gestionar/controlar
todos nuestros inventarios en funcién de sus ubicaciones. Que sean
fisicas o virtuales. Recordar que BIZ360 da una solucién global la gestion
de varios almacenes en ubicaciones distintas.

Planificacion: Este sub-mddulo nos permitira gestionar 6rdenes de
abastecimiento. Que sean automaticas o0 excepciones que el usuario

deberia meter a mano.

Productos: Este sub-mdédulo nos permitird gestionar todos sobre los
productos y sus categorias. Desde la informacién basica, cédigo interno
del producto hasta la contabilidad pasando por su abastecimiento,

inventario y venta.

Configuracion Este sub-mdédulo es el mas importante para la
particularizacion de su almacén. Este sub-médulo nos permite la

configuracién adecuado de sus almacenes para ser usados a su antojo.

Ejemplo de ubicacién en almacén (Casillero)

La situacidn de las referencias en un almacén, depende de muchos factores, su tamafio, su

peso, su venta y a veces sus caracteristicas.

Con el volumen de referencias que se maneja hay en dia en cualquier almacén, hace imposible

gue nadie se acuerde donde tiene colocadas el 100% de los productos.

Por eso todos los sistemas de gestion, incorporan un campo denominado ubicacién para

introducirle al sistema como un dato més de la referencia.

El criterio que se debe de seguir a la hora de asignar los casilleros debe de ser el mismo en

todo el almacén, con el fin de que cualquier persona pueda encontrar el producto.

Seguidamente, explicamos un criterio, que se esta utilizando en varios almacenes.
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Configuracion

2. CONFIGURACION

Almacén

Vamos a configurar el almacén. Para ello solo tenemos que definir las tres ubicaciones (de

entrada, de stock y de salida).

Almacenes / Nuevo

NewINnoVA Guardar [N
ks Nombre
Mi almacén

RecibirEnviar por pedidos
Envos: a recibir Ubicacion de entrada
Albaranes intemos
Ubicacidn stock
Albaranes de salida

7 . Ubicacion de salida
RecibirEnviar productos

Productos a recibir
Emaar productos
Trazabilidad
i* de sene

Movimient

Paguetes
Control Inventario
Estruciura ubicaciones
Imventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar plandicadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Productos por categoria
Productes

Configuracion

Reglas de reordenacidn

Con tecnologia de Open Mind
Systems

Ubicaciones fisicas / Su compania / Stack
Ubicaciones fisicas / Su compaiia / Stock

Ubicaciones fisicas / Su compafia / Salida

v

v

v

¢+ Compafia
> Direccion propietario
e

HewllinoVA,

Avenida Emest Liuch 32, 08302 Matard Barcelov 2

El resultado final es:

Una vez definido mi almacén o de mis almacenes ahorra toca definir la(s)

mis almacenes.

ubicaciones de mi o

Editar Crear |

NewINnoVA

Creativesoiutions

Mi almacén

Recibir/Enviar por pedidos
Emvios a recibir

Ubicacién de entrada
Ubicacién stock

[, . Ubicacion de salida

Albaranes de salida
RecibirEnviar productos
Productos a recibir
Emaar productos
Trazabilidad
N* de sene
Mewimientos de stock
Pagquetes
Centrol inventario

Estructura ubicacionss

Inventarios fisicos
Planificaciones

Ejecutar planificadores

Excepciones abastecsmiento
Productos

Productos por categonia

Productos

Cenfiguracion

Reglas de recrdenacidn

Con tecnologia de Open Mind

Almacenes | Mi almacén

Aduntes] =

Ubscaciones fisicas /| Su compaiiia / Stock

Ubecaciones fisicas / Su compaiia / Stock

Ubscaciones fisicas / Su compafiia / Salida

Mis -

Compadiia

Direccidn propi

A

da Emest Llpch 32 08307 Matard Barcslona
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Ubicaciones

Cada almacén se compone de tres ubicaciones: Ubicacion entrada, Ubicacion Salida y

Ubicacion stock.

Su accién disponible estd dada por los contenidos ubicacion del stock y las ubicaciones

secundarias o hijas.

Por lo tanto la "ubicacién entrada" puede ser colocada como un hijo de la ubicacién stock, que
significa que cuando la Ubicacién Stock se interroga por las cantidades de producto, también
tiene en cuenta el contenido de la "ubicaciéon entrada". La "ubicacion entrada" podria ser

utilizada como una ubicacion de recepcién de mercancias de control de calidad.

La ubicacion de salida no debe ser colocada como un hijo de Ubicaciéon Stock, donde los
elementos de ubicacién de salida, pueden ser considerados para ser embalados vy listos para

su envio al cliente, debe no ser considerados como disponibles para la venta en otros lugares.

Ubicaciones / Ubicaciones fisicas / Su compaiia / Salida

NewINnoVA =2 - 0oconar 12|« » | =[E]
Crostivefutulicns Nombre ubicacidn
Salida Gy
RecibirEnviar por pedidos
2 Ubicacion padroe
Ubicaciones fisicas / Su compaiiial 2

RecibirEnviar productos

Informacion adicional

Tipo de ubicacién

Ubscacién mtema

Direccitn ubicacidn

Compaiiia

lcono

Ubicacion desecha il

Activo 4

Ubicaciones encadenadas
Tipo ublicaciones encadenadas | Gliante
Tipo encadenado Mov. autematico. paso no afadido -

Tiempo inicial encadenado [

Diarlo encadenamiento

Tipo de envio Emio mercancias -

Compaiiia encadenada

Ubicacion

Pasillo [X) 0

Estanteria (Y)

Altra (Z) 0

Informacién adicional

fa Open Mind
ystems -

Tipo de ubicacion

Ubicacion proveedor: Es una ubicacion virtual que representa la ubicacion de origen para los

productos procedentes de sus proveedores.

Vista: Ubicacién virtual para crear una estructura jerarquica de su almacén, agregando sus

ubicaciones hijas. No puede contener los productos directamente.

Interna: Es una ubicacion virtual que representa la ubicacién de origen para los productos

internos.
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Ubicacion cliente: Ubicacion virtual que representa la ubicacion de destino para los productos

enviados a sus clientes.

Inventario: Ubicacién virtual que actia como contrapartida de las operaciones de inventario

utilizadas para corregir los niveles de existencias (inventarios fisicos).

Abastecimiento: Ubicacion virtual que actlla como contrapartida temporal de las operaciones de
abastecimiento cuando el origen (proveedor o producciéon) no se conoce todavia. Esta
ubicacién debe estar vacia cuando el planificador de abastecimientos haya terminado de

ejecutarse.
Produccidn: Ubicacion virtual de contrapartida para operaciones de produccion esta
Direccién ubicacion: Direccién del cliente o proveedor.

Compafiia: Dejar este campo vacio si esta ubicacion estd compartida entre todas las

compaifiias.

Ubicacion desecho: Marque esta opcidon para permitir utilizar esta ubicacién para poner

mercancias desechadas/defectuosas.

Activo: Si el campo activo se desmarca, permite ocultar la ubicacion sin eliminarla.

Ubicaciones encadenadas

Tipo ubicaciones encadenadas: Determina si esta ubicacion esta encadenada a otra, por
ejemplo cualquier producto que entre en esta ubicacién debe ir a la siguiente ubicacion

encadenada.
La ubicacién encadenada se determina en funcion del tipo:

e Ninguna: No se encadena con ninguna.
e Cliente: Se utiliza la ubicacion del cliente del formulario del cliente especificado en el
albaran de los productos entrantes.

e Ubicacion fija: Se utiliza encadena del siguiente campo: Ubicacién encadenada si fija.

Tipo encadenado: Se utiliza solo si selecciona un tipo de ubicacion encadenada. La opcién
"Movimiento automatico" creara un movimiento de stock después del actual que se validara
automaticamente. Con "Operacion manual" el movimiento de stock debe ser validado por un
trabajador. Con "Mov. automatico, paso no afadido", la ubicacion se reemplaza en el

movimiento original.

Tiempo inicial encadenado: Retraso entre movimiento original y movimiento encadenado en

dias.
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Tipo de envio: Tipo de envio del albaran que va a contener el movimiento encadenado (dejar

vacio para detectar automaticamente el tipo basado en las ubicaciones de origen y destino).

Compafiia encadenada: La compafiia a la que pertenece el albaran que contiene el movimiento

encadenado (dejarlo vacio para utilizar las reglas por defecto para determinar la compafiia).
Ubicacion

Pasillo (X): Detalles de ubicacién opcionales, sélo para fines de informacion

Estanteria (Y): Detalles de ubicaciones opcionales, sélo para fines de informacion.

Altura (2): Detalles de ubicaciones opcionales, sélo para fines de informacion
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Regla de Ordenacion

Puede definir sus reglas de stock minimo, para que BIZ360 cree automaticamente 6rdenes de
fabricacion en borrador o presupuestos de compra en funcién del nivel de stock. Cuando el
stock virtual de un producto (stock fisico menos todos los pedidos confirmados y reservas) esté
por debajo de la cantidad minima, BIZ360 generard una solicitud de abastecimiento para

incrementar el stock hasta la cantidad maxima indicada.

Reglas der... /Nuevo
NewlINnoVA B - oesconar —
CreativeSolutions

Hombre 'l Al | [=]
RecibliEnviar por pedidos ORD0004 macén Your Company =]

Emdos ar Producto Proyecto a medida v = Unidad de medida del producto  nidad(es) v
Ubicacion Ubicaciones fisicas / Sucy
Compaiiia NewltinaVA [=]
RecibirEnviar productos
Pradu
Reglas Varios

Cantidad minima 0.00 Ultimo abastecimiento

Cantidad maxima 0.00 Activo gl

Miltiplo de la cantidad =~ 4

Ordenes de abastecimiento a procesar

Facha planificada Documento origen  Producto Cantidad  Unidad do medida Método abastecimiento  Estado  Ultimo error

gia de Open Mind
Systems

Reqglas

Cantidad minima: cuando el stock virtual baja por debajo de la cantidad minima especificada en
este campo, BIZ360 genera un abastecimiento para llevar la cantidad prevista a la cantidad

maxima.

Cantidad maxima: cuando el stock virtual baja por debajo de la cantidad minima, BIZ360
genera un abastecimiento para llevar la cantidad prevista a la cantidad maxima.

Multiplo de la cantidad: la cantidad del abastecimiento sera redondeada a este mdiltiplo.
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Formas de envio

Cada transportista (por ejemplo, UPS) puede tener varias formas de envio (por ejemplo, UPS

exprés, UPS estandar) con un conjunto de reglas de precios para cada método.

Estos métodos permiten calcular automaticamente el precio del envio de acuerdo a su
configuracion: sobre el pedido de venta (basado en el presupuesto) o sobre lla factura (basado

en las ordenes de entrega).

Formas de ... /Nuevo
NewINnoVA EETl ¢ Oescarar =
Crestivesoivtions Maétodo de envio
RecibirEnviar por pedidos
Transportista v  Activo )
Producto de envio £

Product Informacién de precios
Pracio normal 0.00

Gratis si el total del pedido es mayor que

Precio avanzado por destino

Podemos crear si ya no lo teniamos creado el transportista. Se crearia como si fuese una

empresa o0 un contacto. En nuestro caso, es la empresa MRW.

Crear: Transportista

Nombre (V] ;Es una empresa? ) Reuniones i Llamadas
MR MRW m Oportunidades
Presupuestos y pedidos
mrw -
Direccion CalleBailen 105 Teléfono 934 57 88 66
Movil
08009 Barcelona Fax
v P
Email info@mrw.es
Espafia v
Sitio web WWW.MNW.es

Contactos Notas internas

| Crear

[cTET BT o Descartar
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Informacién sobre el precio

Gratis si el total del pedido es mayor que: si el precio es superior a cierto importe, el cliente
puede ser beneficiado con envio gratuito.

Precio avanzado por destino: Marque esta casilla si desea administrar precios de entrega que
dependen del destino, el peso, el total del pedido, etc

Categorias de unidades de medida

Categorias de las unidades de medida

NewINnoVA Ll - (mpertar 1ss B0

p— Nombre

inidad

RecibirnEnviar por pedidas hix

RecibirEnviar productos

Aqui se especifican las diferentes unidades de medida que se utilizaran en el almacén. Una vez
configurado todos estos parametros, ahora podemos ir a realizar las operaciones de nuestros
procesos de “logistica”.

—10 -
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Unidades de medida

Unidades de medida

NewINnoVA [ creor BEE o

Unidad de medida Categoria

m

Creativesciusions

RecibirEnviar por pedidos
E s & recibir Docena(s)

RecibirEnviar productos

Trazabilidad

Configuracion de la gestion de almacenes

Las reglas Incoterms (acréonimo del inglés international commercial terms, ‘términos
internacionales de comercio’) son términos de tres letras cada uno que reflejan las normas, de
aceptacion voluntaria por las dos partes —compradora y vendedora—, acerca de las
condiciones de entrega de las mercancias, productos. Se usan para aclarar los costes de las
transacciones comerciales internacionales, delimitando las responsabilidades entre el
comprador y el vendedor, y reflejan la practica actual en el transporte internacional de

mercancias.

La Convencion sobre contratos para la venta internacional de mercancias de las Naciones
Unidas (en inglés, CISG, U.N. Convention on Contracts for the International Sale of Goods) en
su Parte Il «Venta de las mercancias» (articulos 25-88) describe el momento en que el riesgo
sobre la mercancia se transfiere del vendedor (fabricante o no) al comprador (sea este el
usuario final o no), pero reconoce que, en la practica, la mayoria de las transacciones

internacionales se rigen de acuerdo con las obligaciones reflejadas en los incoterms.
Los Incoterms se agrupan en cuatro categorias: E, F, C, D.
e Término en E: EXW

El vendedor pone las mercancias a disposicion del comprador en los propios locales del

vendedor; esto es, una entrega directa a la salida.
e Términos en F: FCA, FASy FOB

Al vendedor se le encarga que entregue la mercancia a un medio de transporte elegido por el

comprador; esto es, una entrega indirecta sin pago del transporte principal.

—-11 -
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e Términos en C: CFR, CIF, CPTy CIP

El vendedor contrata el transporte, pero sin asumir el riesgo de pérdida o dafio de la mercancia
o de costes adicionales por los hechos acaecidos después de la carga y despacho; esto es,

una entrega indirecta con pago del transporte principal.
e Términos en D: DAT, DAP y DDP

El vendedor soporta todos los gastos y riesgos necesarios para llevar la mercancia al pais de
destino; esto es una entrega directa a la llegada. Los costes y los riesgos se transmiten en el

mismo punto, como los términos en E y los términos en F.

Los términos en D no se proponen cuando el pago de la transaccion se realiza a través de un
crédito documentario, basicamente porque las entidades financieras no lo aceptan.
DAP es un Incoterms polivalente "flexible" y se puede usar en cualquier medio de transporte y

en la combinacién de todos ellos.

Definicion de los términos Incoterms

Grupo E — Entrega directa a la salida

EXW
Articulo principal: Ex works.
Ex Works (named place) en fabrica (lugar convenido).

El vendedor pone la mercancia a disposicién del comprador en sus instalaciones: fabrica,

almacén, etc. Todos los gastos a partir de ese momento son por cuenta del comprador.

El incoterm EXW se puede utilizar con cualquier tipo de transporte o con una combinacion de
ellos (conocido como transporte multimodal). Es decir el proveedor se encarga de la logistica y
el traslado necesario para que el comprador tenga el suministro del producto en el mismo lugar
donde desempefia la tarea productiva. Este Incoterm no sufri6 modificacion en relacién a los

Incoterms afio 2000.

Grupo F — Entrega indirecta, sin pago del transporte principal

FAS
Articulo principal: Free alongside ship.

Free Alongside Ship (named loading port) ‘franco al costado del buque (puerto de carga

convenido)’.

El vendedor entrega la mercancia en el muelle pactado del puerto de carga convenido; esto es,

al lado del barco. El incoterm FAS es propio de mercancias de carga a granel o de carga

—-12 —
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voluminosa porque se depositan en terminales del puerto especializadas, que estan situadas

en el muelle.

El vendedor es responsable de las gestiones y costes de la aduana de exportaciéon (en las
versiones anteriores a Incoterms 2000, el comprador organizaba el despacho aduanero de

exportacion).

El incoterm FAS s6lo se utiliza para transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.
FOB

Articulo principal: Free on board.

Free On Board (hamed loading port) ‘franco a bordo (puerto de carga convenido)’

El vendedor entrega la mercancia sobre el buque. El vendedor contrata el transporte a través

de un transitorio 0 un consignatario, pero el coste del transporte lo asume el comprador.

El incoterm FOB es uno de los mas usados en el comercio internacional. Se debe utilizar para

carga general (bidones, bobinas, contenedores, etc.) de mercancias, no utilizable para granel.
El incoterm FOB se utiliza exclusivamente para transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.
ECA

Articulo principal: Free carrier.

Free Carrier (named place) ‘franco transportista (lugar convenido)’.

El vendedor se compromete a entregar la mercancia en un punto acordado dentro del pais de
origen, que pueden ser los locales de un transitorio, una estacion ferroviaria... (este lugar
convenido para entregar la mercancia suele estar relacionado con los espacios del
transportista). Se hace cargo de los costes hasta que la mercancia esta situada en ese punto

convenido; entre otros, la aduana en el pais de origen.

El incoterm FCA se puede utilizar con cualquier tipo de transporte: transporte aéreo, ferroviario,
por carretera y en contenedores/transporte multimodal. Sin embargo, es un incoterm poco

usado.

—13 -
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Grupo C — Entrega indirecta, con pago del transporte principal

CFER
Articulo principal: Cost and freight.
Cost and Freight (named destination port) ‘coste y flete (puerto de destino convenido)'.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluido el transporte principal, hasta que la
mercancia llegue al puerto de destino. Sin embargo, el riesgo se transfiere al comprador en el
momento que la mercancia se encuentra cargada en el buque, en el pais de origen. Se debe
utilizar para carga general, que no se transporta en contenedores; tampoco es apropiado para

los graneles.

El incoterm CFR sdlo se utiliza para transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.
CIE

Articulo principal: Cost, insurance and freight.

Cost, Insurance and Freight (named destination port) ‘coste, seguro y flete (puerto de destino

convenido)’.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro,
hasta que la mercancia llegue al puerto de destino. Aunque el seguro lo ha contratado el

vendedor, el beneficiario del seguro es el comprador.

Como en el incoterm anterior, CFR, el riesgo se transfiere al comprador en el momento que la
mercancia se encuentra cargada en el buque, en el pais de origen. El incoterm CIF es uno de
los méas usados en el comercio internacional porque las condiciones de un precio CIF son las
que marcan el valor en aduana de un producto que se importa. Se debe utilizar para carga

general o convencional.

El incoterm CIF es exclusivo del medio maritimo.
CPT

Articulo principal: Carriage paid to.

Carriage Paid To (named place of destination) ‘transporte pagado hasta (lugar de destino

convenido)’.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluido el transporte principal, hasta que la
mercancia llegue al punto convenido en el pais de destino. Sin embargo, el riesgo se transfiere
al comprador en el momento de la entrega de la mercancia al transportista dentro del pais de

origen.

— 14—
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El incoterm CPT se puede utilizar con cualquier modo de transporte incluido el transporte

multimodal (combinacion de diferentes tipos de transporte para llegar a destino).

P

Articulo principal: Carriage and insurance paid.

Carriage and Insurance Paid (To) (named place of destination) ‘transporte y seguro pagados

hasta (lugar de destino convenido)'.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro,
hasta que la mercancia llegue al punto convenido en el pais de destino. El riesgo se transfiere
al comprador en el momento de la entrega de la mercancia al transportista dentro del pais de
origen. Aunque el seguro lo ha contratado el vendedor, el beneficiario del seguro es el

comprador.

El incoterm CIP se puede utilizar con cualquier modo de transporte o con una combinacion de

ellos (transporte multimodal)

Grupo D — Entrega directa en la llegada

DAT
Delivered At Terminal (named port): ‘entregado en terminal (puerto de destino convenido)'.

El incoterm DAT se utiliza para todos los tipos de transporte. Es uno de los dos nuevos

Incoterms 2010 con DAP y reemplaza el incoterm DEQ.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro (que
no es obligatorio), hasta que la mercancia es descargada en la terminal convenida. También

asume los riesgos hasta ese momento.

El concepto terminal es bastante amplio e incluye terminales terrestres y maritimas, puertos,
aeropuertos, zonas francas, etc.): por ello es importante que se especifique claramente el lugar
de entrega de la mercancia y que este lugar coincida con el que se especifique en el contrato

de transporte.

El Incoterm DAT se utilizaba frecuentemente en el comercio internacional de graneles porque
el punto de entrega coincide con las terminales de graneles de los puertos (en las versiones
anteriores a Incoterms 2000, con el Incoterm DEQ, el pago de la aduana de importacion era a

cargo del vendedor; en la version actual, es por cuenta del comprador).

— 15—



MODULO DE ALMACEN Configuracion

DAP

Delivered At Place (named destination place) ‘entregado en un punto (lugar de destino

convenido)’.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro (que
no es obligatorio) pero no de los costes asociados a la importacion, hasta que la mercancia se
ponga a disposicion del comprador en un vehiculo listo para ser descargado. También asume

los riesgos hasta ese momento.

El Incoterm DAP se utiliza para todos los tipos de transporte. Es uno de los dos nuevos
Incoterms 2010 con DAT. Reemplaza los Incoterms DAF, DDU y DES.

DDP

Delivered Duty Paid (named destination place): ‘entregada derechos pagados (lugar de destino

convenido)’.

El vendedor paga todos los gastos hasta dejar la mercancia en el punto convenido en el pais
de destino. El comprador no realiza ningun tipo de tramite. Los gastos de aduana de
importacion son asumidos por el vendedor. El tipo de transporte es polivalente/multimodal

Responsabilidad de la entrega por parte del vendedor

Para un término dado, "Si" indica que el vendedor tiene la responsabilidad de proveer el
servicio incluido en el precio; "No" indica que es responsabilidad del comprador. Si el seguro no
esta incluido en los términos (por ejemplo, CFR) entonces el seguro para el transporte es

responsabilidad del comprador.

DEQ.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro (que
no es obligatorio), hasta que la mercancia es descargada en la terminal convenida. También

asume los riesgos hasta ese momento.

El concepto terminal es bastante amplio e incluye terminales terrestres y maritimas, puertos,
aeropuertos, zonas francas, etc.): por ello es importante que se especifique claramente el lugar
de entrega de la mercancia y que este lugar coincida con el que se especifique en el contrato

de transporte.

El Incoterm DAT se utilizaba frecuentemente en el comercio internacional de graneles porque
el punto de entrega coincide con las terminales de graneles de los puertos (en las versiones
anteriores a Incoterms 2000, con el Incoterm DEQ, el pago de la aduana de importacion era a

cargo del vendedor; en la version actual, es por cuenta del comprador).
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DAP

Delivered At Place (named destination place) ‘entregado en un punto (lugar de destino

convenido)'.

El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte principal y el seguro (que
no es obligatorio) pero no de los costes asociados a la importacion, hasta que la mercancia se
ponga a disposicion del comprador en un vehiculo listo para ser descargado. También asume

los riesgos hasta ese momento.

El Incoterm DAP se utiliza para todos los tipos de transporte. Es uno de los dos nuevos

Incoterms 2010 con DAT. Reemplaza los Incoterms DAF, DDU y DES.

DDP

Delivered Duty Paid (named destination place): ‘entregada derechos pagados (lugar de destino

convenido)’.

El vendedor paga todos los gastos hasta dejar la mercancia en el punto convenido en el pais
de destino. El comprador no realiza ningun tipo de tramite. Los gastos de aduana de

importacion son asumidos por el vendedor. El tipo de transporte es polivalente/multimodal

Responsabilidad de la entrega por parte del vendedor

Para un término dado, "Si" indica que el vendedor tiene la responsabilidad de proveer el
servicio incluido en el precio; "No" indica que es responsabilidad del comprador. Si el seguro no
esta incluido en los términos (por ejemplo, CFR) entonces el seguro para el transporte es

responsabilidad del comprador.

En definitiva, los Incoterms son unas normas ampliamente conocidas y utilizadas por las
diferentes actores que participan en las operaciones de comercio exterior (exportadores,
importadores, transportistas, transitorios, agentes de aduanas, bancos y compaifias de
seqguros, etc.) y por ello deben conocerse en profundidad, para utilizarse correctamente y con

ello evitar discrepancias entre las partes.
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MODULO DE ALMACEN

Configuracion

Nombre Carg-'fla
camion
exw X no
FcA |V si
FAS  si
FoB  si
CFR V si
CF V si

Pago de tasas de

exportacion

Transporte
al puerto
de

exportacién

xNo

v si

v si

v si

Descarga | Cargos por

y Transporte
del camion |embarque
al puerto
en el en el
de
puerto de |puertode | y
importacién

exportacion | exportacion

xNo xNo xNo

xNo xNo xNo

v si X no X No

v si v si X No

v si v si v si

v si v si v si

Cargos por

Cargaen

desembarque |camiones

en el puerto

de

importacion

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

desde el
puerto de

importacion

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

Transporte

al destino

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

Seguros

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

v si

Paso de

aduanas

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

Impuesto
de

importacion

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo

xNo
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crT V'si  Vsi v si v si v si v si X No Xnvo Xno Xno Xno (Ko
cp V'si s v si v si v si v si X No Xno [Xno [si Xno (X o
DAT V'si  |Vsi Ysi si si si (s Ysi Xno Xno KXo KXo
pAP V'si  Vsi v si v si v si v si v si v si si Xno Xno Ko
pbP  V'si  si v si v si v si v si v si v si si si si si
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Configuracién

MODULO DE ALMACEN

Entrega

interior

Transporte

importacién

aduaneras

Formalidades

Costos

manipulacién

Seguros

-

B
i & T
——
Transporte
principal

Coslos
manipulacién

.I
Formalidades

aduaneras
exportacion

Transporte

interior

=8
Carga

el
Embalaje
verificacion

Indicador

iE
S

*

* Obligatorio

- Vendedor - Comprador .. Vendedor/Comprador " Se pueden pactar diferentes puntos (lugares de entrega)
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MODULO DE ALMACEN Configuracion

En el BIZ360 ya nos vienen estos Incoterms preconfigurados. Si queremos afiadir algunos solo

tendremos que apretar crear.

Incoterms

NewlINnoVA Impartar 1:15 de 15 E ]

- Codigo Nombre

ibit/Enviar por pedidos

581 FAS

ida CFR

Productos

Productos par categodia

Configuracién

Almacenes

ogia de Open Mind
Systems =

Al crear un Incoterms nuevo aparece lo siguiente.

Incoterms / Nuevo

NewINnoVA  [EEEW oo =B
SreaiveSolelions Nombre
Cédigo
RecibirEnviar por pedidos
577 i Activo 7

Emdcs an

Nombre: Los Incoterms son una serie de términos de ventas. Se utilizan para dividir los costes
de transaccion y las responsabilidades entre el comprador y el vendedor, y reflejan las

préacticas de transporte mas recientes.
Cabdigo: Caédigo para Incoterms

Activo: Si el campo se desmarca, permite ocultar un Incoterm sin eliminarlo.
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MODULO DE ALMACEN Configuracion

Diario de stock

Es un diario muy sencillo donde se relaciona el diario con el responsable de este diario. Nos

permite control y gestionar el stock. El Director de Logistica debera definir el periodo de control
dicho diario.

Diarios de stock 3, -
NewINnoVA EZZR - rmporar ret B0
P— Diario de inventario Responsable
Deinery Ordars

Adrmanistrator

RecibirEnviar por pedidos

Emvios a recibir

Albaranes intemos

Y al crear un nuevo llegamos a esta ventana.

Diarios de s... / Nuevo

N9W|NI'IOVA [STL 1 © Descartar . E

ey Diarie de inventario

ninistrator v et
RecibirEnviar por pedidos

Productos

En este submenus definimos las categorias de los productos y su empaquetamiento.

Categorias de productos

Categorias de producto

NewINnoVA Importar 13del E n]

. Hombre
Seracios

5

Recibir/Enviar por pedidos

Emvos a recibir Seracics / Se puede vonder

Albaranes intemos

Al crear un nuevo,

Categorias ... /Nuevo
NewINnoVA it =B
Creativesansions
Nombre
RacibirEnviar por pedidos
Emdos a recibir
Categoria padre v Tipo categoria Marrmal [=]
Albaranes de salida 2
! : Propiedades de la cuenta Propiedades de cuenta de stock
RecibirEmviar productos
4 Cuenta de ingresos T00000 Ventas da mercav [+  Cuenta entrada stock v
Cuenta de gastos 500000 Compras de mercy = Cuenta salida stock v E
Trazabilidad Cuenta de valoracion de existencias v
1° da seris
Medmientos de stock Diario de inventario Stock Journal (EUR) v [
Paquetes
Cantrol inventario
Estructura ublcaciones
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MODULO DE ALMACEN Recibir/enviar productos

Propiedades de la cuenta

Cuenta de ingreso: Se usarad esta cuenta para valorar el stock saliente usando el precio de

venta.

Cuenta de gastos: Se usard esta cuenta para valorar el stock saliente usando el precio de

coste

Tipo de categoria: Una categoria tipo "Vista" es una categoria que puede ser usada como

padre de otra categoria, para crear una estructura jerarquica..

Cuenta de entrada stock: cuando se realiza una valoracién de inventario en tiempo real, la
contrapartida para todos los movimientos de entrada seran imputados en esta cuenta, a menos
que se haya establecido una cuenta de valoracion especifica en la ubicacion fuente. Este es el
valor por defecto para todos los productos en esta categoria. También se puede establecer

directamente en cada producto.

Cuenta de salida stock: cuando se realiza una valoraciéon de inventario en tiempo real, la
contrapartida para todos los movimientos de entrada seran imputados en esta cuenta, a menos
que se haya establecido una cuenta de valoracion especifica en la ubicacion destino. Este es el
valor por defecto para todos los productos en esta categoria. También se puede establecer

directamente en cada producto.

Cuenta de valoracion de existencias: cuando esta activada una valoracién de inventario en

tiempo real de un producto, esta cuenta contiene el valor actual de los productos.

Empaguetado

El tipo de empaquetado define las dimensiones, asi como el nimero de productos por paquete.
Esto asegura al comercial vender el nimero adecuado de productos de acuerdo con el

empagquetado seleccionado.

Empaquetado

NewlNnoVA MW 1oriar Bo
Crativeschusions ";'\1,:\1'

RecibirEnviar por pedidos
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MODULO DE ALMACEN Recibir/enviar productos

Al apretar el botén de crear un nuevo empaquetado llegamos a este sencillo formulario que nos

permite definir un paquete o varios paquetes en funcién de nuestro negocio.

Empaquetado / Nuevo
NewINnoVA Ll o Dosconar =@
. Nombre
Tipo e
RecibirEnviar por pedidos
Un resultado puede ser el siguiente.
Empaquetado / Pag_Africa
NewINnoVA Editar || Crear Adprtofs) + || Mas ~ E

SririT Nombre

Tipo

RecibirEnviar por pedidos

A partir de ahora, ya tenemos configurado nuestro negocio. Ahora toca ejecutar nuestro
proceso de envio o de recepcion de paquetes. Y sobre todo, controlar en movimiento de las

existencias.
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3. RECIBIR/ENVIAR PEDIDOS

Envios a recibir

Los envios a recibir es la lista de todos los pedidos que recibird de sus proveedores. Un envio
a recibir contiene una lista de productos a ser recibidos de acuerdo con el pedido de compra
original.

Envios a recibir

NewINnoVA TR ¢ o Hoe

Crativesansion &
L Pulse para crear una emdo a recibir

RocibirEnviar por pedidos

Al pulsar el botén de crear un envio a recibir llegamos a esta ventana.

Envios are... /Nuevo

NewINnoVA (Sl Descartar =[l=

& na—— Confirmar Confirmar y reciber Cancel Transher Listo para recibir Racibida

Recibir/Enviar por pedidos

Proveedor Empresa, Antonio v ¢+ Pedido de compra POOO0OT v

Diario de inventario Delivery Orders ~| Tiempo 201002013 00-48.07 [

Albaranes de salida i
baranes de salid Documento origen

RecibirEnviar productos

Emiar Productos
Trazabilidad
NS e perte Producto  Cantidad  Unidad de medida  UdV del producto N* de serie Paguete Ubicacion destino  Estado

Adadir un elemento

Control inventario
Estructura ubicaciones
Imventanos fisices

Planificaciones
Ejecutar planiicadores

Excepciones abastecimiento

Productos

Producios por categoria
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MODULO DE ALMACEN Recibir/enviar pedidos

Si no tenemos ningun pedido de compra hecho, podemos aprovechar en crear uno. Al hacerlo,

nos sale la siguiente ventana.

Crear: Pedido de compra

Send by Email | Confirmar pedido || Cancel Order |

Peticidn de cotizacion emiada Pedido de compra Realizado

Solicitud de presupuesto

pedidoCompra_001 1
Proveedor Empresa, Antonio v ¢ Fecha pedido 19/10/2013 3
Referencia proveedor Prov_Ant_001 Documento origen Almacén Diagonal
Tarifa Tarifa de compra por defecto (EUR) v ¢+  Almacén destino Mi almacén [+]
Compaiiia NewiNnoVA [=]
Pedido de compra Envios y facturas entrantes
Fech Distribucion pniged e Preci
Producto Descripcion SEna Compaiiia i Cantidad medida del S Impuestos  Subtotal
planificada analitica Tt unidad

Aiadir un elemento

(TELETI o Descartar

Podemos rellenar todos los campos en funcion del pedido. Podemos rellenar también los datos

de envio y facturas entrantes.

Al afiadir un elemento, esta operacion nos genera un albaran interno tal y como nos lo presenta

el siguiente formulario.

Crear: Albaranes internos

Cantidad 1,000 Referencia v

Unidad(es) vz Tipo de envio Recepcién mercancias [~]

e Ubicacion origen Ubicaciones de empresas / Proveety [

Cantidad (UdV) 1,000 Linea pedido de venta

kg v =
Descripcion Teclado y ratdn inaldmbricos
Compaiiia NewlNnoVA =
Peso 0,00kg
Destinacion Trazabilidad i
Ubicacién destino Ubicaciones fisicas / Su compafiia/ v ¢+  Paquete Paq_001 v _
Direccion de destino NewliNnoVA v > @'
Fecha prevista 20/10/2013 00:57:43 3] N de serie E092309762 =

Linea pedido de compra

Guardar y Cermar [TEGE ST 0 Descartar
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Recibir/enviar pedidos

Si Guardamos y Cerramos la ventana, después si confirmamos el envio a recibir llegamos a la

siguiente ventana. Lo que significa que ya estamos listos en recibir el envio.

NewINnoVA

CreativeScivtiots

RacibirEnviar por pedidos

Albaranes intemos

Albaranes de salida
RecibirEnviar productos

Productos & recibi

Emaar productos
Trazabilidad

N® de sene

Mowmientos de stock

Paguetes

Control inventario

Envios are...

IN/OD004

|| Croar | imgrimar -

m Cancel Transier

(/00004

Proveedor Emgresa. Anfonio

Diario de inventario Dairvery Orders

Productos

Cantidad Unidad de

Producto medida

Teclado y ratdn
inaldmbncos

1.000 Unidad(es)

Adgnto(s) = || Mds ~

Pedido de compra
Tiempo

Tiempo programado
Documento arigen

UdV del
producto

kg ey E0323097E2

N* de serie Paquete

Boerador Listo para recibir Recibido

POO0001
20/110:2013 01.06.01

20/10/2013 01.06:33

Ubicacion destine  Estado

Pag 001 g @ Ubicaciones fisicas/ Esperando
Su compadiia | Stock  desponibalidad

5E]ﬂ I

Estructura ublcaciones
Imventanos fisicos

Planificaciones
Ejecutar planicadores

Excepciones abastecimiento

Productos

Productos por categoia Send a message © Loga note Seguir
Productos
- Status

ity — Ready lo Transfer

Mo seguidores
hace menos e un mnuto * e gusts

Configuracién Adtadir otros

Almacenes
Ubicaciones

Reglas de reordenacién

Con tecnologia de Open Mind
Systems

- Control factura: No aplicable

El envio podria ser seguir con la red social interna al BIZ360 por los distintos miembros que

elijamos o asociamos a la tarea.

Al recibir el envio solo tenemos que apretar el botén recibir y rellenar el formulario que se

encuentra a continua.

Recibir productos

N° de serie
E092309782

Cantidad Unidad de medida

0,000 Unidad(es)

Producto

Teclado y ratdn inalambricos

=]

Aiadir un elemento

Producto I
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El resultado de nuestra operacion es la siguiente... después de recibir 12 unidades de Teclado
y ratén inaldmbricos.

Envios are... /IN/00004

NewlNHOVA _ Editar | .gga( | | imprimir = || Adunte(s) - || Mds - = m (|

Creaiivesohstions Darvobver productos | Bomador Listo para recibic Recitwdo

Provesdor Emgresa, Antonio Pedido de compra PO00001
Albaranes de salida Diarlo de inventario  Dedvery Orders Tiempo 20/10/2013 01:06.01
RecibirEnviar productos Tiempo programado 2011072013 01:06:33
Productos a recibir Documento origen £
Emaar productos 1
Trazabilidad Produictos nformacidn adicional
N° de serne
Movirmentos do slock
Producto Cantidad | and de UV el N de serie  Paquete Ubicacién desting Estado
Paguetas medida producto
Control inventario Teclado y ratdn 12000 Unidad{as) kg E092309782 Pag 001 'Jt\racl_oru_\li;lcas ! Su Realizado
inatambncos compafiia / Stock

Estructura ubicaciones

Imventanas fisicos
Planificaciones

Ejecutar planiScadores

Excepciones abastecimiento

Productos

Productos por categoda Send a message Log a note | Saguir

Productos

= Status: Ready to Transfer — Transfemed No seguidores
o u
Configuracion AgmnsITaor upoated Socument © RACE Menos o8 un MNUto * Ne gusta Adiadir otros

Almacenes
* Status adability — Ready to Transfer

Ubicaciones Adminirator updated Nm e gusta

Con tecnologia de Open Mind
. At — Waiting Avai

Systoms ) Status: Draft aiting Ava il

Si hay productos defectuosos o algunos que queremos devolver, solo debemos apretar el
boton de devolver.

Devolver envio

Indique las cantidades de los productos dewvueltos

Movimient
RMenR Producto N° de serie Cantidad
Teclado y ratén inaldmbricos E092309782 12,000 &
Aiadir un elemento
Facturacion Srp (Canticd U]

I
| Para ser abonado/facturado

o Cancelar HiO ISEDRS )

Hay una serie de botones que se encuentran en la parte superior del cuerpo de los formularios

de BIZ360 que sirven a operaciones transversales a los modulos. Los botones son los

siguientes.
Envios a re... /IN/00004
NewlINnoVA sEts L ice | tmpeimir = || Adprtois) - || Mds - | ==
Se—— Devober proetos | s Boador > Listo pera reeibi

Estos botones nos permiten adjuntar ficheros, imprimir, duplicar, suprimir, compartir 0

incrustar,...
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Albaranes Internos

La mayoria de operaciones estan preparadas automaticamente por BIZ360 de acuerdo a sus
reglas logisticas preconfiguradas, pero puede también registrar movimientos de stock

manuales.

El formulario de un albaran interno para ser rellenado es el siguiente:

Albaranes i... /Nuevo

NewINnoVA Doscartar =[a

—_— Confirmar || Confirmar y transforic || Cancel Transfor Listo para transfer  Transfarido

RecibirEnviar por pedidos

Emvios a recibir Empresa Empresa v > Tiempo 2010:2013 01.34:03 3
Diario de inventario Delivery Orders -] Documento origen
RecibirEnviar productos .
Productos a recitar reductes
Emaar productos . . e g i
Producto Cantidad Unidad de medida  UdV del producto N* de serie Paguete Ubicacion destino  Estado

Trazabilidad Adadir un elemento

Control inventario

Estructura ubicacionss

Imventanos fisicos
Planificaciones

Ejecutar plandicadores

Excepciones abastecimiento

Albaranes de salida

Esta es la lista de todas las 6rdenes de entrega que deben ser preparadas, de acuerdo a los
diferentes pedidos de venta y reglas logisticas.

Albaranes d... / Nuevo

NewINnoVA [Cll - Dscortor -Es -

Crestivisoations Confirmar || Confimar y emaar || Cancel Transfer Esperanda dispanibilidad Lista para emio Entregada

RacibirEnviar por pedidos Reclamaciones

recibie

Albaranes intemas Cliende v Tiempo 20110/2013 0143.14 3

Diario de inventario - Transportista v
Recibir/Envior productos Ref. seguimiento transportista
Productos a recibar Niamero de bulios o

Emaar productos
Documento origen
Trazabilidad

N de serie .
Mevimisntos de stock Productos
Paguetes
Producto  Cantidad  Unidad de medida  UdV del producto N*® da sarie Paquaete Ubicacién destino  Estado
Control inventario
Estructura ubicacionss Adiadir un elemento

ventarios fisicos
Planificaciones
Epecutar planificadares.
Excepciones abastecimiento
Productos
Productos por calegona
Productos
Configuracion
Almacenes
Ubicaciones

Reglas da re

Con tecnologia de Open Mind
Systems F

El formulario del albaran de salida tiene el mismo formato que como el de entrada
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4. RECIBIR/ENVIAR PRODUCTOS

Productos a recibir

Aqui puede recibir productos individuales, no importa de qué pedido de compra o de qué
albaran provengan. Encontrara la lista de todos los productos que esta esperando. Una vez
recibido un pedido, puede realizar un filtro basado en el nombre del proveedor o la referencia
del pedido de venta. Puede confirmar entonces todos los productos recibidos usando los

botones a la derecha de cada linea.

Al dar a crear llegamos a un formulario basico de envio ya visto méas arriba.

Productos a... / Nuevo

NewINnoVA 220 - vesconar =[s]
Crestivedonatoits Procesar mas tarde Procesar completamente m Esp ealzad
RecibirEnviar por pedidos
Detalles Origen
: Producto »  Origen
alida
Cantidad Refy cl
RecibirfEnviar productos e 0.000 J e rhpicay
e Tipo de envio Recepsidn mercancias =
Cantidad (UdV) o v Ubicacién origen Ubicaciones de empresas | Proveed » [
Ed Fecha creacién
Doscripcion
Linea pedido de venta
Peso
Peso neto
Destinacién Trazabilidad
Ubicacidn destino Ubicaciones Bsicas / Su compafiéda / S» 0+ Paquete v

Direccién de destine HewlHnalA .

)
€
3
B
5
&

Fecha prevista 20/10/2013 01:49.01 [ N° de serie -

Linea pedido de compra Dividir

Detalles

Cantidad: Esta es la cantidad de productos desde el punto de vista de inventario.
Para movimientos en el estado "Realizado", ésta es la cantidad de productos que se movieron
realmente.

Para otros movimientos, ésta es la cantidad de producto que esta planeado mover.
Disminuyendo esta cantidad no se genera un pedido en espera. Cambiando esta cantidad en

movimientos asignados, afecta la reserva de producto, y debe ser realizado con cuidado.
Origen

Ubicacion Origen: Indica una ubicacién si se producen en una ubicacion fija. Puede ser una

ubicacién de una empresa si subcontrata las operaciones de fabricacion.
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Destinacion
Ubicacion destino: Ubicacion donde el sistema almacenara los productos finalizados.

Direccién de destino: Direccion opcional cuando las mercancias deben ser entregadas,

utilizado especificamente para lotes.

Fecha prevista: Fecha planificada para el procesado de este movimiento.
Trazabilidad

Paquete: Unidad de envio logistica: Palet, caja, paquete,...

N° de serie: El n° de serie se usa para poner un n° de serie en la fabricacion.

Enviar productos

Puede encontrar en esta lista todos los productos que tiene que entregar a sus clientes,

procesar las entregas directamente usando los botones a la derecha de cada linea vy filtrar los

productos a entregar por cliente, producto o pedido de venta (usando el campo 'Origen’).

Al dar a crear llegamos a un formulario basico de envio ya visto méas arriba.

NewINnoVA

CrestiveSchusions

Racibir/Enviar por pedidos

Planificaciones

Ejecutar dicador

Enviar prod... / Nuevo

[ Guninr [

Procesar mas tarde

Detalles
Producto

Cantidad

Cantidad (UdV)

Descripcién
Peso

Peso neto

Destinacion
Ubicacidn desting
Direccién de destino
Facha provista

Linea pedido de compra

Procesar completamente

0.000

sy Desecho

0,000 M

Ubicaciones de empresas / Chentes v [

MewilinaVA L

[

20M0/2013 01:51:51 3

Origen
Origen
Referencia

Tipo de envio
Ubicacién origen

Fecha creacién
Linea pedido de venta

Trazabilidad

Paquete

N® de serie

Realizado

v
Emvo mercancias -

Ubicacionas fisicas / Su compaflia /v =

i@ Nuevo paguete

Dirichie
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5. TRAZABILIDAD

Se entiende trazabilidad como el conjunto de aquellos procedimientos preestablecidos y
autosuficientes que permiten conocer el histérico, la ubicacion y la trayectoria de un producto o
lote de productos a lo largo de la cadena de suministros en un momento dado, a través de unas

herramientas determinadas

Esta consiste en la capacidad para reconstruir la historia, recorrido o aplicacion de un

determinado producto, identificando:

e Origen de sus componentes.
e Historia de los procesos aplicados al producto.

e Distribucion y localizacién después de su entrega.

Al contar con esta informacion es posible entregar productos definidos a mercados especificos,
con la garantia de conocer con certeza el origen y la historia del mismo. El concepto de
trazabilidad esta asociado, sin duda, a procesos productivos modernos y productos de mayor

calidad y valor para el cliente final.

N° de serie

El nimero de serie (n°) es un numero alfanumérico Unico asignado para identificacion. Puede
constar de un ndmero entero sélo, o contener letras. Se utiliza cominmente para identificar un
objeto en particular dentro de una gran cantidad de éstos. Esta secuencia de nimeros son

siempre positivos y arrancan normalmente en cero o0 uno.

N? de serie

NewINnoVA ER - imporar et EIO

Erealasenaons Prafijo N* do sorie Reforencia intema Producto Resorvado Fecha croacion

por pedidos

RecibinEnviar productos

Trazabilidad
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Trazabilidad

NewINnoVA

N° de serie / Nuevo

Reservado

CrastiVasohatioits N® di serie Trazabdsdad hacia amba
0000002 Trazabilidad hacia abajo
RecibirEnviar por pedidos
En bir Producto »  Fecha creacién 2011072013 02,1546
n Prafijo Fecha de caducidad |
Referencia intermna Consumir preferentemente antes de M
Fecha de eliminacion ]
Facha de alerta )

Nimero de revision Autor Fecha de revision Nombre de revision
Afadir un elemento
Planificaciones
Ejecutar planiScadores
Excepciones abastecimiento
N° de serie / Nuevo
NewINnoVA =0
= N* de serie Trazabibidad hacia amba
0000002 Trazabilidad hacia abajo
RacibirEnviar por pedidos
Producto v  Fecha creacién 200110:2013 021546 7]
Prefijo Fecha de caducidad |
Referencia interna Consumir preferentemente antes de o
irfEnviar productos
% i Focha de eliminacion )
5 3 recibi
Em Fecha de alera o
Trazahl
Reservado 0.000 |
:
Movimienios de siock
Paguetes Rewisiones
Control inventario
Numero de revision Autor Fecha de rovisién Nombre de revision

Estructura ubicaciones
Anadir un elementa

Imventanas fisices

Planificaciones
Ejecu

Prefijo: Prefijo opcional a afadir cuando se muestra el nimero de serie: PREFIJO/SERIE
[REF_INT]

Referencia interna: Namero interno de referencia en caso de que sea diferente del nimero de

serie del fabricante.

Fecha de caducidad: Esta es la fecha en la que los bienes con este n° de serie se convierten

en peligrosos, y no deben ser consumidos.

Consumir preferentemente antes de: Esta es la fecha en la que los bienes con este n° de serie

empiezan a deteriorarse, pero sin ser peligroso adn.

Fecha de eliminacion: Esta es la fecha en la que los bienes con este n° de serie deberian

eliminarse del stock.

Fecha de alerta: Esta es la fecha en la que deberia lanzarse una alerta de los bienes con este

n° de serie.
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Reservado: Cantidad actual de productos con este n° de serie disponible en los almacenes de

la compaiiia.

Movimiento de stock

Su funcién es la de servir de instrumento de regulacion de toda la cadena logistica, con el fin
de conseguir un flujo de materiales continuo. Las siguientes funciones de las existencias nos

las indican los autores ya nhombrados anteriormente.
La funcion de las existencias es conseguir:

o Compensar los tiempos de transporte necesarios para acercar el producto al cliente. Es
necesario tener existencias cerca del consumidor ya que el momento y lugar en el que
es demandado un producto suelen ser diferentes del sitio en que este producto se

genera.

e Evitar rupturas del movimiento de materiales por cualquier suceso, como por ejemplo

los desajustes en los sistemas de transporte.

Aqui se ve todos los movimientos del stock.

Movimientos de stock

[ ceo R et BT

Unidad
A : : . a0 UdV del . : e S Facha
Descripcion  Reforencia Origen  Tipo de Producto Cantidad de N* de serio Paquete Ubicacién  Ubicacion T Estado
producto Fecha prevista
envio medida origen desting

Unidad(es) kg E092309782 Paqg 00! @& @

Paquetes

Un paquete es un embalaje con una etiqueta con el nombre y la direccion del destinatario con
la finalidad de ser enviado, mediante los servicios de Correos o por un servicio de entrega
exprés (transporte por carretera). Hoy dia suelen llevar un cédigo de barras para poderlo seguir
a lo largo de todo su recorrido hasta el destinatario final. En la practica es el elemento unitario
utilizado para un envio. El tamafio puede variar desde la medida de los paguetes de Correos
estandar a una caja de mayor tamafio suficientemente grande como para proteger aquello que

se envia, pero que pueda ser transportable en una carretilla

Los paquetes se utilizan en la practica diaria para el envio y la recepciéon gran variedad de
objetos, aparatos, libros, etc... Normalmente se integran en forma de embalaje utilizando
diferentes tipos de recipientes (cajas de cartén, cajas de madera, etc...) para proteger el

contenido ayudando a un transporte seguro hasta el usuario final.
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Con este submenu se crea un paquete con todos sus atributos.

Paquetes / Nuevo

-
NewINnoVA  [EEER vecerer =@
CreativeSolutions
Identificacion paquete Trazabilidad
RecibirEnviar por pedidos Referencia paquate DOOOOO1T Trazabilidad hacia amba
- Referencia adicional Trazabildad hacia abaje
salida Fecha creacidn 20102013 024116 3
RecibirEnviar productos Acltvg 7
Producto Cantidad Unidad de medida UdV del producto N* de serie Paguate Ubicacion desting Estado

Referencia paquete: Por defecto, la referencia del paquete se genera siguiendo los estandares

sscc (n° de serie + 1 de digito de control)
Referencia adicional: Otra referencia o namero de serie
Activo: Si el campo activo se desmarca, permite ocultar un paquete sin eliminarlo

Aqui podemos decidir si hacemos una trazabilidad hacia arriba o hacia abajo.
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6. CONTROL INVENTARIO

La importancia de ejercer un control eficaz de los inventarios se base en que al tener un buen
manejo se puede dar un mejor servicio al cliente porque se logra controlar pedidos atrasados o
falta de articulos para la venta. Asimismo, un buen inventario significa una buena produccion

porque se logra tener disponible toda la contabilidad de inventarios.
La contabilidad de inventarios involucra dos importantes aspectos:

e El costo del inventario comprado o manufacturado necesita ser determinado.

e Dicho costo es retenido en las cuentas de inventario de la empresa hasta que el

producto es vendido.

La valuacion de inventarios es el proceso en que se selecciona y se aplica una base especifica
para evaluar los inventarios en términos monetarios. A continuacion se presentaran 4 métodos

de valuacion de inventarios que son los que cominmente se utilizan en las empresas:

e Identificacién especifica: Cada articulo vendido y cada unidad que queda en el

inventario estan individualmente identificadas

e Primeras entradas primeras salidas (PEPS): Los primeros articulos en entrar al
inventario son los primeros en ser vendidos (costo de ventas) o consumidos (costo de
produccién). El inventario final esta formado por los ultimos articulos que entraron a

formar parte de los inventarios.

e Ultimas entradas primeras salidas (UEPS): El método UEPS para calcular el costo del
inventario es el opuesto del método PEPS. Los ultimos articulos que entraron a formar
parte del inventario son los primeros en venderse o consumirse. En este método no
debe costearse un material a un precio diferente sino hasta que la partida mas reciente
de articulos se haya agotado y asi sucesivamente. Si se recibe en el almacén una
nueva partida, automaticamente el costo de esa partida se vuelve el que se utiliza en

las nuevas salidas (Garcia).

e Costo Promedio: Este es el método mas utilizado por las empresas y consiste en

calcular el costo promedio unitario de los articulos.

El primer paso para poder crear una valuacion de inventarios utilizando costo promedio es
sacar el costo unitario del inventario final. Este se calcula a través del total de costos
acumulados -costos totales menos el inventario final- entre el total de unidades equivalentes.
Dentro de los costos estan: los de productos en proceso, inventario inicial, de materiales, mano

de obra, gastos de produccion, e indirectos.
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Ese costo unitario se desglosa en una cédula de aplicacion del costo, y el costo final del
inventario debe de ser igual al nimero total de unidades equivalentes por el costo promedio de
cada unidad. Cada vez que se efectlie una compra nueva se debe recalcular el coto unitario
promedio. Este nuevo costo surge de dividir el saldo monetario entre las unidades existentes,
por lo cual las salidas del almacén que se realicen después de esta nueva compra se valuaran

al nuevo costo y asi sucesivamente.

Los inventarios de mercancias se pueden llevar tanto por el sistema perpetuo o por el sistema
periddico, en el primero, el inventario se afecta cada vez que compramos y/o vendemos
mercancias, mientras que el segundo no se registran los movimientos del inventario sino, que
al final del periodo contable se procede a un conteo fisico para calcular la existencia en el

negocio.

Estructura ubicaciones

NewINnoVA (=u

Ereativesciusions Ubicaciones fisicas -
Nombre ubicacion

RecibirEnviar por pedidos b Sucompafia

Control inventario

Aqui vemos dos desplegables relacionados. Los datos que salen aqui son los que inicialmente
hemos configurado. Y en funcién de cada seleccion tendremos un nombre de ubicacién que
puede ser un desplegable o solo unos campos. Tal y como lo presenta la figura de debajo de

este parrafo.

Estructura ubicaciones

NewINnoVA (= [&]

Ihicac =
CreativeBotions Ubicaciones fisicas

Nombro ubicacion

RecibirEnviar por pedidos TS

Trazabilidad

Control inventario

A partir de ahora, podremos hacer el control de nuestro inventario en funcién de su ubicacion.
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Por ejemplo si hacemos un click sobre salida, nos abre el siguiente formulario. Sélo debemos
seleccionar el tipo de andlisis queremos realizar. Y al final apretar el botdn “ver inventario de

productos” para ver el resultado del control de inventario.

Productos por ubicacion

Tipo de andlisis

El resultado a nuestra Ultima operacion se ve reflectado en siguiente imagen.

o)

=)

Estructura u... / Inventario actual

NewINnoVA  [EZE e 12402 B0
| I1 Referencia interna Nombre Unidad de medida Stock real Stock futuro Precio al piblico Estado
B Teclado y ratén inalambncos Unidad{es) 0,000 0.000 600

CreativeScivtiols

RecibirfEnviar por pedidos
Emdos a recibir
Albaranes inlemos
Albaranes de sabda

RecibirEnviar productos
Productos a recibir
Emaar productos

Trazabilidad
® de sene
Movimientos de stock
Paguetes

Control inventario

Inventanios fisices |
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A partir de este formulario podemos navegar por cada uno de los productos para ir
contrastando los diferentes valores. Por ejemplo si clicamos sobre el primer producto (Proyecto
a medida) llegamos a esta ventana.

Estructura u... / Inventario a... / Proyecto a medida

NewlNnoVA Edtar || Crear Imprimir = || Adjunto(s) = || Mas = 112wl =
CreauVegodutions
Proyecto a medida Pedi abastecimiento
RecibirEnviar por padidos W Puntos de pedidos

s an

\ Servicios
—— Puede ser vendido Puede ser comprado
Puede sar un gasto

Recibir/Envi rmueciin

Produ

En Tipo de producto Cai Referencia interma

Unidad de medida Unidad{es Codigo EANTI

Trazabilidad

e Precio de venta 1500.00

stoc

Control inventario

Estructura ubicaciones
Planificaciones Send a message o Log a nole Seguin

Un seguidor  Afladic otros

B Jesis (Ventas y . X

8

Productos

De esta manera, podemos hacer un control exhaustivo de nuestro inventario en funcién de la

estructura de ubicaciones determinadas en el submenu de configuracion.

El Director de Logistica puede aprovechar para pedir el abastecimiento de los productos y
ver/definir los puntos de pedidos. Sélo hay que remarcar que estas operaciones son operacion

sobre productos que veremos en el sexto submenus de este modulo.

Estructura u... / Inventario a... / Proyecto a medida

NEWINHOVA Editwr. ]| Croar Imprimir = || Aduntofs) = || Mis = i rre EE
CrealVeBohsiols
Proyecto a medida
RecibirfEnviar por pedidos .Hsbof

En

S ‘\ Servicios

Puodo ser vendido [/ Puede ser comprado
Puede ser un gasto
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Control inventario

Inventario fisico

Los inventarios peridédicos se usan para contar el n® de productos disponible por ubicacion.

Puede usar uno al afio cuando se realice el inventario general o siempre que lo necesite, para

adaptar el nivel actual de inventario de un producto.

Al apretar crear llegamos al formulario del inventario fisico. Sélo hay que rellenarlo. Hay que

recordar que es preciso definir el periodo del inventario (trimestral, semestral, anual,...).

RacibirEnviar por pedidos
Emdos a recibir

Referencia inventario

Ubicacian Producto

Anadir un elemento

Inventarios ... / Nuevo
NewINnoVA Descaras
CreativeSohutions Confirmar al imentana Cancelar ol imantano

Fecha creacion

Cantidad Unidad de medida del producio

=B

Rellenas inventarnia

2011002013 122057 1

N*® de serie
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7. PLANIFICACIONES

Es en este submenld que se ejecuta los planificadores. Un planificador es como un
temporizador que se despierta para realizar una tarea programada o determinada.

Ejecutar planificadores

Lo que conseguimos con esta accién es permite que se ejecute la regla de stock minimo de
forma automatica. El resultado de esta operacién es ser avisado cuando el stock llegue al valor

de la regla de stock minimo configurado.

Ejecutar planificadores

Regla de stock minimo automatica [

[ oo, R
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Excepciones abastecimiento

Las drdenes de abastecimiento representan una cierta cantidad de productos, para un
momento dado, en una ubicacion determinada. Los pedidos de venta son tipicamente (pero
son documentos distintos). Dependiendo de los parametros de abastecimiento y de la
configuracion del producto, el motor de abastecimiento tratard de satisfacer la demanda
reservando productos del stock, pidiéndolos de un proveedor o pasancdo una orden de
fabricacion. Una excepcion de abastecimiento ocurre cuando el sistema no puede encontrar
una via para completar el abastecimiento. Algunas excepciones se resolveran
automaticamente, pero otras requieren una intervencion manual (aquellas que son identificadas

por un mensaje de error especifico).

Excepcione... / Nuevo

NewlINnoVA 2R - oescoriae =

RecibirEnviar por pedidos Producto

Cantidad

-
RecibirEnviar productos 0,000

Prod recibir

Focha planificada 201102013 124422 79 Decumento origen
Método abastecimiento geanar bajo pedida - Ultimo arfor

Prioridad Hormal

Cantidad UdV v
Ublcacidn ¥

Reserva .
Fecha de ciemre 0

Pedido de compra ¥
Cerrar movimiento al final

Tarea v

Uttima solicitud v

alogia de Open Mind
Systems

Método abastecimiento: Si codifica manualmente un abastecimiento, seguramente quiere usar
un método "Obtener bajo pedido”

Documento origen: Referencia del documento que ha creado este abastecimiento. BIZ360 lo

complementa autométicamente.

Ultimo error: Ha ocurrido una excepciéon mientras se calculaban ordenes de abastecimiento.
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8. PRODUCTOS

Este submenl podemos analizar todos nuestros productos y en funcién por categoria. Ejemplo,

Servicio, Proyecto a medida...

Productos por categoria

Al seleccionar esta opcion llegamos a esta ventana para ir haciendo un analisis de mis

productos en funcion de las categorias definidas.

NewINnoVA (= [u

Creativesesutions Senicios =]

Nombre

Ventas

ogia de Open Mind
Systems =

Al seleccionar uno de los productos, nos dirigimos directamente al formulario de la gestién del

proyecto.
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Productos

En este submenus nos dirigimos a la lista de los productos tal y como nos presenta la siguiente

ventana.
Productos 2 -
NewINnoVA - Importar 15005 B0
Referencia interna Nombre Unidad de medida Stock real Cantidad prevista Precio al pablico Estado
Mitto. informatico HW Unidad(es) 0,000 0,000 200,00
RecibirfEnviar por padidos Mito. mfarmatico SW Unidad(es) 0.000 0.000 150,00
Emdos a recibir Pagina wab Unidad(es) 0,000 0.000 950,00
Albaranes intormos Proyecto a medida Unidad(es) 0.000 0.000 1500,00
Albaranes de salida Teclado y ratdn inalémbricos Unidad(es) 12,000 12,000 6.00

RecibirEnviar productos
Productos a recibs

Emvar productos

Trazabilidad

N* da sene

Control inventario

Estructura ublcaciones

Irventanos fisicos
Planificaciones

Epecutar planiicadores

Excepciones abastecimeento

Productos

Productos por categoria

A partir de aqui podemos acabar gestionando nuestros productos.
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9. CONCLUSIONES

El médulo de almacén le permite gestionar de forma eficiente todo lo relacionado con el mismo.
Controlar el envio y recepcién de productos y pedidos de forma sencilla, realizar el control del

inventario y cursar la trazabilidad de los productos de forma eficiente.
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